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OKIEM
PRAKTYKA

N |Vt e




JAKUB KAMINSK

Zarzgdzam ryzykiem jako:

- Menadzer

« Konsultant

« Kierowniki projektow i
programow

« Taternik i alpinista
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SEMINARIUM ZARZADZANIA RYZYKIEM

AGENDA

INnne perspektyw
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CO TO JEST RYZYKO?

Ryzyko
= Niepewne zdarzenie lub zbior niepewnych zdarzen, ktore, jezeli by

zaszty, to wptyng na osiggalnosc celow.

= Mierzone kombinacjg prawdopodobienstwa materializacji

przewidywanego zagrozenia lub okazji oraz stopnia ich
ewentualnego oddziatywania na cele.

Szansa

Pozytywny wptyw

na cele
Zagrozenie
Negatywny

wptyw na cele
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CYKL ZARZADZANIA RYZYKIEM

WDRAZA)

e Obserwacja
® Reakcja
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IDENTYFIKUJ

¢ Przyczyna
e Ryzyko
e Skutek

OCENIAJ

e Prawdopodobienstwo
e Wptyw
e Bliskos¢

PLANUIJ

e Plany reakgji
e Wykonawcy reakgji

kS
O
e
=
Q
Q
N
(D
S
D




IDENTYFIKACJA RYZYKA

niepewnosci w

Opis obszaru

kategoriach okazji lub
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zagrozenia

N

Przyczyna

Efekt

<

Opis zrédta ryzyka

\/\

Ryzyko -
Zdarzenie

o

Opis wptywu ryzyka na
dziatanie w przypadku,

gdy ryzyko sie
zmaterializuje
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MACIERZ PRAWDOPODOBIENSTWO/WPLYW
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OCENA WPLYWU RYZYKA

Cel projektu Bardzo tagodne tagodne Umiarkowane Dotkliwe Bardzo dotkliwe
0,05 0,1 0,2 0,4 0,8
Koszty Nieznaczny Wzrost kosztdow o  Wzrost kosztow ~ Wzrost kosztow ~ Wazrost kosz téw
wzrost kosztdw  mniej niz 5% od 5do 10% od 10 do 20% o wiecej -
Harmonogram Nieznaczne Opodznienie Opodznienie Opdznienie Opodznienie
opdznienie wzgledem wzgledem har wzgledem wzgledem
wzgledem harmonogramu  monogramu od 5 harmonogramu  harmonogramu o
harmonogramu  mniej niz 5% do 10% od 10 do 20% wiecej niz 20%
Zakres Zmniejszenie Wptyw na Wptyw na bar- Zmniejszenie Koncowy pro-
zakresu prawie mniej istotne dziej istotne zakresu nie- dukt projektu
niezauwazalne obszary zakresu  obszary zakresu  akceptowane jest praktycznie
projektu projektu przez klienta bezuzyteczny
Jakos¢ Pogorszenie ja-  Wptyw tylko Pogorszenie ja- Pogorszenie Koncowy pro-
kosci prawie na najbardziej ko$ci wymaga jakosci nie- dukt projektu
niezauwazalne wymagajgce zatwierdzenia akceptowane jest praktycznie
zastosowania przez klienta przez Klienta niezdatny do
uzytku
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RODZAJE REAKCJI NA RYZYKA

Unikanie Wykorzystanie

Redukowanie
Plan rezerwowy Wzmocnienie

Przeniesienie

Wspoétdzielenie

Akceptowanie Odrzucenie
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PERSPEKTYWY ZARZADZANIA RYZYKIEM

Czas
realizacji

— SZYBKIE

Ztozonos$¢
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A

ZkOZONE
Programy

PROSTE

DEUGOTRWALE 3
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RYZYKO DOPUSZCZALNE | TOLEROWANE

* Ryzyko dopuszczalne

— maksymalna wielkosc ryzyka, jakg organizacja lub je]
(zeSC moze ponosic.

v

* Ryzyko tolerowane
— maksymalna wielkosc ryzyka, jakg organizacja lub je]
(zesC gotowa jest zaakceptowac — okreslane dla
kazdej perspektywy.
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OCENA RYZYKA PROJEKTU B+R (NTCP)
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WYNIKOWY PROFIL RYZYKA

Ryzyko nie
akceptowalne

Szansa (prawdopodobienstwo)

L Ryzyko akceptowalne
yzy P Linia
«tolerancji
" [ N NONEN N ) @) ® na ryzyko
VL L M H VH
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RYZYKO W PORTFELU INICJATYW

60000 -

50000 -

40000 -

30000 -

20000 -

10000 -

0

MALE RYZYKO/WYSOKI DUZE RYZYKO/WYSOKI
KOSZT KOSZT

'RYZYKO: KOSZTY | SCORE

Projekt2 | 3 | 8000 i 4

Projekt4 :

0 Projekt6 | 4 | 30000 | 5

WYSOKIE RYZYKO/NISKI
KOSZT

2 ¢ 10000 | 1

MALE RYZYKO/NISKI
KOSZT

~ T [l\\I/I(CD)\%\/YE\/\/ACJ E2 ’ ’ 5



SPECJALISTYCZNE ASPEKTY ZARZADZANIA RYZYKIEM

= Ciggtosc dziatalnosci biznesowe;

= [ncydent i kryzys

= Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP)
= Bezpieczenstwo dostepu (ochrong)

= Ryzyko finansowe

= Ochrona Srodowiska

= Reputacja

= Ryzyka kontraktowe
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MODEL DOJRZALOSCI W ZARZADZANIU RYZYKIEM

1. Poczatkowy

Organizacja wykonuje jedynie niezbedne minimum dziatan zwigzanych z identyfikacjg i oceng
ryzyka.

2. Powtarzalny

Ustalono zasady zarzadzania ryzykiem, zdefiniowano tolerancje na ryzyko/ poziom ryzyka
tolerowanego, okreslono proces zarzadzania ryzykiem i to kiedy bedzie on stosowany.

3. Zdefiniowany

Funkcjonuje centrum zarzadzania ryzykiem koordynujace wysitki ograniczajgc redundancje,
kreujac sciezki audytéw i zapewniajgc spdjne podejscie.

4. Zarzadzany

Krzewicielem kultury zarzgdzania ryzykiem jest Dyrektor Zarzgdzajacy (CEO) a zarzadzanie
ryzykiem jest w organizacji rutynowo stosowane w procesie podejmowania decyzji.

5. Optymalizowany

Mamy do czynienia z kulturg ciggtego doskonalenia, rozwijajgca i doskonalgcg mozliwosci
organizacji do wczesniej zatozonego poziomu.
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SEMINARIUM ZARZADZANIA RYZYKIEM

DZIEKUJE ZA UWAGE

Jakub.kaminski@nm.com.pl
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